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RAPPORT 
D’ACTIVITÉ 

2024
D’ACTIVITÉ 

ÉQUIPE

26
TRAVAILLEURS

    
 11 travailleurs 
  sociaux 

 5 psychologues

  3 membres 
  du staff admin

 4 étudiants

 1 pédopsychiatre

 1 coordinatrice
  pédagogique

 1 directeur

CANDIDATURES 
FAMILLES D’ACCUEIL 

120
81
41
15
26

familles nous ont 
contacté en 2024

familles ont participé à une 
séance d’informations

familles se sont lancées dans 
le processus de sélection

candidatures qui ont débuté 
en 2023 et qui se sont 
poursuivies en 2024

candidatures ont débuté 
en 2024

ÊTRE PARENTS 
D’ACCUEIL ?
D’abord, il y a eu notre désir de vouloir 
agir, de vouloir « faire quelque chose » pour 
aider un enfant.

Puis, il y a eu la rencontre entre notre désir, 
nos rêves et la réalité de l’accueil.

L’engagement que l’on voulait pour 
l’autre, pour l’enfant, va, au fi nal, être 
un engagement qui va nous bouleverser, 
nous labourer de l’intérieur.  Il va nous 
questionner et nous mettre en route pour 
vivre une rencontre : la rencontre de soi, 
la rencontre du « nous » parental et la 
rencontre de l’enfant.  

Pour nous, ce fut le carrefour de la rencontre 
de trois personnes qui vont s’engager à 
cheminer ensemble pour le meilleur et 
pour le pire.  Ce sont trois personnes qui, 
avant tout, ont pris la décision de donner la 
meilleure version d’elles-mêmes quelles que 
soient les joies, les peines, les peurs et les 
frustrations de l’accueil.

Ce fut avant tout un pari sur l’avenir.

Ce fut un pari sur le devenir.

Ce fut un chemin qui est venu sonder notre 
humanité.

Et peu importe nos rêves sur l’accueil, peu 
importe nos désirs dans cette nouvelle 
parentalité, c’est l’accueil de l’enfant qui a 
été notre boussole pour être ses parents. 

Pour nous, il n’y a désormais qu’une seule 
certitude : c’est l’enfant accueilli qui nous a 
fait parents de son accueil.

Isabelle et Olivier Museur

DURÉE DE L’ACCUEIL LONG TERME 
POUR LES 7 JEUNES QUI ÉTAIENT EN 
FAMILLE D’ACCUEIL SÉLECTIONNÉE 
DONT LE MANDAT S’EST ARRÊTÉ 
POUR NOTRE SERVICE

jeune en famille
d’accueil du réseau 
élargi 

jeunes en famille 
d’accueil 
intra familiale

                                                                                          2
mineurs ont été 
adoptés

1 
mineur orienté 

vers une institution

  4 
majeurs restent 

en famille 
d’accueil sans 

service

Un jeune de 17 ans 
qui a été adopté et 
que nous avons suivi 
durant

5 ANS

Une jeune de 7 ans qui 
a été adoptée et que nous 

avons suivie  durant 

6 ANS Un jeune de 18 ans 
que nous avons suivi 
durant 

13 ANS

Une jeune de 7 ans 
que nous avons 
suivie durant 

7 ANS

Trois jeunes de 18 ans 
que nous avons suivi 
durant 

15 ANS

4
STAGIAIRES

    

SUR 23 SUIVIS QUI 
ONT PRIS FIN EN 2024

1 jeunes en famille 
 d’accueil 
sélectionnée7 15



31%

Situations 
à BXL

Situations 
à NIVELLES

Situations 
à CHARLEROI

Autres 
arrondissements 

24% 25% 20%

QUE SE PASSE-T-IL SUR LE TERRAIN ?
Aujourd’hui le secteur de l’aide à la 
jeunesse peine à répondre aux besoins des 
enfants et de leurs familles.  Les services du 
secteur de l’enfance ne parviennent plus 
à offrir les soins dont surtout les enfants 
auraient besoin. Les pouponnières ainsi que 
les institutions résidentielles ont des listes 
d’attente. Le placement familial demeure 
une ressource pour aider des enfants devant 
être séparés de leur famille naturelle mais 
ne peut à lui seul résorber l’affl ux des 
demandes.

Nous vivons aujourd’hui dans une société où 
les soucis d’effi cience et de rentabilité sont 
constants. Le secteur du social n’échappe 
pas à cette logique managériale. La 
conception du travail social se heurte à ce 
qui est une logique non plus institutionnelle 
mais organisationnelle. Autrement dit, 
comme tout le secteur, nous sommes amenés 
à répondre à une logique de chiffres alors 
que notre travail est plutôt basé sur la 
logique « psycho-socio-éducative ».  

Au sein d’Alternatives familiales, l’équipe 
a longtemps cheminé pour essayer 
de comprendre comment répondre au 
mandat et aux missions de notre décret 
tout en conservant une qualité d’écoute, 
d’observation et d’analyse dans l’intérêt de 
l’accompagnement autour de l’enfant.  Ainsi 
est née la nécessité de créer et d’implanter 
une fonction de coordination pédagogique 
au sein de l’institution.  La création de ce 
poste représente une étape importante 
dans la vie du service.  Il s’agit de soutenir 
les collègues sur le terrain mais aussi de 
les aider à prendre du recul par rapport à 
leurs propres actions, à celles de l’équipe 
et à la dynamique globale du groupe.  Il 
s’agit d’avoir une forme de réfl exion qui va 
au-delà de l’action immédiate, permettant 
d’observer, d’analyser et de comprendre les 
situations dans leur globalité.

Dans ce contexte où les intervenants 
travaillent essentiellement avec des publics 
vulnérables et dans des situations qui ne 
sont plus seulement « sociales » mais de 
plus en plus empreintes de pathologies 
diverses, il est alors important de ne 
pas se laisser emporter par l’émotion ou 
l’urgence, mais de considérer la situation 
sous différents angles, en tenant compte 
des enjeux pédagogiques, relationnels et 
organisationnels.

L’objectif de cette fonction est aussi de 
relayer à la direction les besoins du 
terrain afi n d’éclairer la hiérarchie sur 
les paradoxes ou contradictions qui 
peuvent apparaître au sein du travail, en 
collaboration avec les perceptions d’autres 
services qui soutiennent ces mêmes familles. 
Le travail en réseau s’avère aujourd’hui 
essentiel pour arrêter les clivages et partager 
nos vécus et perceptions d’une même 
situation. En adoptant une posture « méta », 
le coordinateur participe au soutien de ses 
collègues autour de leurs pensées et essaye 
de favoriser une cohésion d’équipe plus 
effi cace.

Dans ce moment de remaniement et de 
changement que vit actuellement le service, 
il est important de demeurer attentif aux 
moyens mis à notre disposition pour 
effectuer correctement nos missions, d’être 
attentif aux procédures qui doivent rester des 
repères souples et non restrictifs et surtout de 
maintenir des temps d’élaboration.

En conclusion, la fonction de coordination 
pédagogique doit être un moyen au service 
de l’accompagnement de l’équipe et être 
garant du processus d’élaboration en 
longueur.

Maria Duda, 
Coordinatrice pédagogique

PERSPECTIVES L’ANNÉE 2025 !
Bernard Golse évoquait lors de sa venue en 
Belgique dans le cadre du beau Colloque de 
Familles Plurielles début 2025 « qu’il n’était 
jamais trop tard pour avoir une enfance 
heureuse » à partir du moment où la relation 
que l’on a avec son enfance permet d’apaiser 
ses souvenirs lorsqu’ils ont été traumatiques. 
Je dirais, pour le paraphraser, qu’il n’est 
jamais trop tard pour tenter de traduire en 
politique d’aide à la jeunesse les constats 
compliqués pour lesquels nous sommes des 
témoins journaliers, afi n de les mener vers 
des perspectives heureuses.

Il est primordial de travailler sur les 
politiques de prévention si et seulement 
si elles se basent sur des faits et non pas 
sur des idéologies. Il est indispensable de 
soutenir les enfants qui sont en danger dans 
leurs familles et de leur trouver des solutions 
protectrices solides. Les familles d’accueil 
font partie du dispositif qui fonctionne. Nous 
espérons que les 12 enfants et familles 
supplémentaires que nous accompagnons 
depuis 1 année seront agréés dans notre 
projet pédagogique afi n de pérenniser ces 
places. 

2024 pourrait donner l’impression de s’installer dans la conti-
nuité des années précédentes, mais à y regarder de plus près, 
on pourra y voir une activité grandissante.

L’équipe a augmenté son taux de prises en charge tout en 
gardant la qualité de travail qui la caractérise depuis des 
années. Cette décision démontre une volonté affi rmée : Soyons 
le changement que nous voulons voir chez les autres. Une fois 
de plus notre équipe assume ses responsabilités.

Afi n de les accompagner au mieux dans cet accroissement de 
la charge de travail, la Direction et le CA ont repensé le mode 
de fonctionnement en interne en instaurant une Coordination 
Pédagogique. Comme tout changement dans une organisation 
bien rôdée, cela demande un peu de temps. Mais les capacités 
d›adaptation de chacun(e) au sein de notre association 
permettent d’améliorer ce qui peut l’être avec aisance.

Le Conseil d’administration a pour sa part également entamé 
un travail de révision de son fonctionnement. Il n’y a pas 
de raison que seule l’équipe soit amenée à s’adapter aux 
exigences actuelles.

Tous ces éléments mis ensemble permettent d’une part de mieux 
répondre à nos missions d’aide aux enfants et aux familles et 
d’autre part de laisser une trace positive de l’accueil familial au 
travers des différents médias. 

Bernard Ronval Président

LE MOT 
DU PRÉSIDENT

En 2025, le dispositif des familles d’accueil 
professionnelles qui existe un peu partout 
en Europe et en Amérique du Nord va 
probablement voir le jour à partir de projets 
pilotes novateurs en Belgique francophone. 
Nous contribuerons à faire émerger des 
projets qui permettent aux enfants d’avoir 
des perspectives heureuses et protectrices 
pour leur développement. 

Guy De Backer, 
directeur C
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197

301 327
262
382

demandes de prises 
en charge en 2024

demandes de prises en charge en 2021

demandes de prises en charge en 2022

demandes de prises en charge en 2023

104
enfants pour des familles 
d’accueil en intrafamilial 
& du réseau élargi :

acceptéesDONT

DONT

21

enfants en attente 
d’une famille d’accueil 
sélectionnée 

enfants ont intégré des 
familles d’accueil qui 
ont terminé le processus 
d’étude de candidature 
et qui ont été acceptées 
par notre service

13
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327
262

demandes de prises en charge en 2021

demandes de prises en charge en 2022

demandes de prises en charge en 2023

enfants ont intégré des 
familles d’accueil qui 
ont terminé le processus 
familles d’accueil qui 
ont terminé le processus 
familles d’accueil qui 

d’étude de candidature 
ont terminé le processus 
d’étude de candidature 
ont terminé le processus 

et qui ont été acceptées 
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62
( 29% )
TJ

SAJ 

43
(20%)

108
(51%)

SPJ

Familles d’accueil 
sélectionnées 

 Familles d’accueil 
intra familiales 

 Familles d’accueil 
du réseau élargi

43% 41% 16%


